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Gestion de Riesgos Ambientales y Sociales 2025

INTRODUCCION

El presente informe constituye una evaluacidén detallada de

las actividades

y esfuerzos

llevados a cabo por |la

Cooperativa de Ahorro y Crédito "San Martin® en el affio 2025

en relaciébn con
sociales.

la gestidbn de

riesgos ambientales vy

Propoésito del Informe
Ofrecer una visiéon integral de

las acciones emprendidas en
el dmbito del SARAS durante el

ano 2025, proporcionando
transparencia a socios,
colaboradores y partes
interesadas sobre las

actividades implementadas
para gestionar y mitigar los
riesgos ambientales y sociales
inherentes a las operaciones.

Compromiso Institucional

La Cooperativa reconoce la
importancia fundamental de
integrar prdacticas
sostenibles en todas sus
operaciones, consolidando
su posicibn como entidad

comprometida con la
gestion responsable de
riesgos ambientales y
sociales.



FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES
INSTITUCIONALES

Protocolos Internos Implementados

Evaluacion de Riesgos Planificacion y Mitigacion

Proceso sistemdatico para Estrategias y planes de
identificar y evaluar riesgos accion para mitigar riesgos
ambientales y sociales identificados

Seguimiento Continuo Comunicacion Interna

Mecanismos de monitoreo y Canales efectivos para
ajuste de medidas difusién y participacién
implementadas institucional

Estos protocolos abarcan desde la identificacidén y evaluacién
de riesgos ambientales y sociales hasta la definicién de
estrategias de mitigacion, garantizando una respuesta efectiva
y oportuna.



CULTURA ORGANIZACIONAL ORIENTADA A
LA SOSTENIBILIDAD

Acciones Clave de Sostenibilidad

e Sensibilizacion y Formacion Continua

Programas de sensibilizacion para todos los niveles de la
organizacién, destacando la importancia de la sostenibilidad en el
logro de objetivos institucionales.

e Cooperacion entre Funcionarios
Los funcionarios han incorporado en sus actividades diarias:
o Reduccién del uso de papel: Fortalecimiento de la gestion
documental digital para minimizar el consumo excesivo
o Eficiencia energética: Promocién del uso responsable de

energia eléctrica

e Seguimiento de Créditos con Riesgo Medio y Alto
Se realizaron visitas de campo a socios con financiamientos en
estas categorias, verificando:
o Cumplimiento de compromisos de sostenibilidad
o Ejecucidon de actividades bajo criterios de responsabilidad
ambiental
o Fortalecimiento de la corresponsabilidad de los socios



DESGLOSE DE PORTAFOLIO

Distribucion por Nivel de Riesgo

Riesgo Alto

A

Riesgo Medio

A

Riesgo Bajo

1.43% 7.68% 90.89%
de las de las de las
operaciones operaciones operaciones
totales totales totales
representando representando representando
en en en
1 operacion 20 operaciones 1,371 operaciones
$84,729.07 $595,281.82 $7,946,238.78
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# Confianza I

Resumen Ejecutivo de Cartera

Con un Total General de Cartera de $8,626,249.67, la
Cooperativa de Ahorro y Crédito "San Martin® demuestra una
notable solidez y estabilidad institucional. Esta fortaleza se
refleja  en la concentracion del volumen de crédito
desembolsado en segmentos de riesgo bajo, una estrategia
deliberada que minimiza la exposicidon a riesgos significativos
y valida la gestién prudente de sus activos.



DESGLOSE DE PORTAFOLIO

Actividad Econémica Saldo

Actividades De Alojamiento Y De Servicio De Comidas. 228,503.28
Actividades De Atencién De La Salud Humana 68,611.20
Actividades De Los Hogares Como Empleadores; 9,465.83
Actividades De Servicios Administrativos Y De Apoyo. 187,688.33
Actividades Financieras Y De Seguros. 2,152.29
Actividades Inmobiliarias. 245,431.77
Actividades Profesionales, Cientificas Y Técnicas. 162,749.30
Administracién Publica Y Defensa 16,137.06
Agricultura, Ganaderia 4,473,534.42
Artes, Entretenimiento Y Recreacion. 23,176.49
Comercio Al Por Mayor Y Al Por Menor; 889,086.45
Construccién. 54,773.80
Distribucion De Agua; Alcantarillado, 5117.18
Ensefanza. 80,105.41
Industrias Manufactureras. 1,204,175.23
Informacién Y Comunicacion. 15,285.96
Otras Actividades De Servicios. 106,121.61
Transporte Y Almacenamiento. 854,134.06
Total General 8,626,249.67

Agricultura y Ganaderia representa el 51.9% del portafolio
total, reflejando la vocacidén productiva y territorial de la
Cooperativa.



ANALISIS DE EXPOSICION SECTORIAL

Evaluacion de Riesgos por Actividad Econémica

Sector Agricultura y Ganaderia (51.9%)

La

alta concentracidn en este sector implica sensibilidad a:

Riesgos ambientales: Uso de recursos naturales, manejo de suelos,
agua y agroquimicos

Riesgos sociales: Condiciones laborales, seguridad ocupacional
Abordados mediante el SARAS con evaluacion y seguimiento
diferenciado

Sectores Complementarios

Industrias Manufactureras, Comercio y Transporte representan el 33.5%
del portafolio:

Diversificacion parcial de la cartera

Exposicion a impactos ambientales moderados (residuos, consumo
energético, emisiones)

Perfil de riesgo controlado

El resto de actividodes econémicas (14.6%) corresponde
principalmente a servicios de bajo impacto ambiental y social,
contribuyendo a un perfil general de riesgo controlado vy
coherente con los principios de sostenibilidad.



OPERACIONES CON PLANES DE ACCION

Gestion y Cumplimiento 2025

Durante el afAo 2025, la Cooperativa de Ahorro y Crédito "San
Martin® llevé a cabo un plan de acciéon el cual consistia en la
Implementacidn del Permiso de Bomberos, dicho plan de accién se
implementd en un crédito de la Matriz Tisaleo el cual se detalla a
continuacién

Plan de Accion Implementado

Cumplimiento

Monto Oficina Responsable Plan de acciéon Riesgo ..
Plan de accidn

Plan De Accion,
1555535 _o'°  EyelynAldaz | Donerniacion 5e
Permiso De Bomberos

, Medio Cumple
Tisaleo
en un Centro Médico

La tabla muestra informacién sobre wun plan de accidén
implementado por la Cooperativa de Ahorro y Crédito "San Martin®
en el ano 2025, relacionado con la obtencién del permiso de
bomberos en un local financiado por la entidad. Que actualmente
mantiene un saldo de $15,555.35 para una empresa de fabricacion
de plasticos, con la responsabilidad de Evelyn Aldaz. El riesgo fue
clasificado como "Medio” y se confirmd el cumplimiento del plan de
accién.




ACCIONES PARA LA MEJORA CONTINUA
Planificacion del SARAS Ano 2026

Incentivacion de
Practicas Sostenibles

Se implementard un programa de incentivos dirigido a socios

con actividades de riesgo medio y alto para promover la

adopcidn de practicas mds sostenibles.

e Reconocimiento y beneficios para socios que incorporen
medidas ambientalmente responsables

e Acciones de concientizacidon sobre reciclaje y cuidado del
entorno

e Mejoras en procesos productivos

Mayor Seguimiento a
Créditos de Riesgo Medio
y Alto

Fortalecimiento de mecanismos de supervision para estas
categorias de riesgo:
e Monitoreo mds riguroso y frecuente
e Respuestas dagiles ante posibles desafios financieros o
ambientales
e Gestidn de riesgos mas efectiva
e Reduccidn de impactos negativos
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CONCLUSIONES Y PROXIMOS PASOS

Evaluacion Integral SARAS 2025

Implementacion Efectiva del

SARAS

La Cooperativa evidencia la El portafolio muestra un perfil
operacién del Sistema de predominantemente conservador
Administracién de Riesgos con:

Ambientales y Sociales conforme a e 90.89% de operaciones en riesgo
la normativa aplicable, integrando bajo

protocolos internos para e Exposicion reducida o]
identificacion, evaluacioén, contingencias ambientales y
mitigacién y seguimiento continuo. sociales

e Orientacién  prudente en |la
colocacién crediticia

4

Gestion Sectorial Focalizada

La concentracién en agricultura vy Las acciones planificadas para 2026
ganaderia (51.9%) es coherente con estdn alineadas con los hallazgos,
la realidad econémica del area de enfocdndose en socios de riesgo
influencia, requiriendo priorizaciéon medio y alto mediante incentivos y

de acciones de concienciaciéon vy mayor seguimiento.
mejora de prdacticas sostenibles.

El SARAS de la Cooperativa de Ahorro y Crédito San Martin presenta
un desempeno favorable en 2025, <con un portafolio
mayoritariamente de bajo riesgo (90.89%), exposicién alta minima
(1.43%) y estrategia de mejora continua enfocada en sostenibilidad.
La concentraciéon en agricultura y ganaderia (51.9%) es coherente
con la vocacién productiva regional y se gestiona mediante
protocolos internos que permiten identificar, evaluar y mitigar
riesgos ambientales y sociales efectivamente.



